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Gyogyszereészi szerepvallalas,
gondozas, tanacsadas a demenciaban
érintettek / csaladtagjaik
tamogatasaban

Dr. Feller Antal
Hungaropharma Zrt. vezérigazgato
EGYMAST ERTO SZAKEMBEREK
Aesculap Akadémia Budapest, 2018. oktober 1-2.

gyégyitast szdllitunk... ‘
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Egyiitt-gondolkodas - parbeszéd... @

HPH
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”A problémak megoldasaban kizarolag a
parbeszed segithet...
Mérgezett levegoben élunk, a média és az

emberek felol érkezo sok-sok lizenet ezt a fajo
hianyt tamasztjak ala.”

,Orokosen torekedniink kell a kapcsolat
megteremteéseére.”
(Beer Miklos plispok)

gyégyitast szdllitunk... ‘
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Eletiink folyaman allandéan
kérdésekkel szembesiiltink

?

gyégyitast szdllitunk... ‘
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Kétféle tipusu kéerdést tehetiink fel

Passziv - mit varunk / mit varhatunk el a
rendszertol;

Aktiv - mivel tudunk a megoldashoz
hozzajarulni, mit tudunk a sajat
teruletunkon tenni?

gyégyitast szdllitunk... ‘



Az alapok @
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- a Hungaropharma Zrt. az orszag valamennyi
gyogyszertaraval (mintegy 2300)
kapcsolatban van;

- mintegy 200 Alma és 400 Gyongy franchise
gyogyszertarral szorosan egyuttmuikodik;

- az egyuttmuikodeés alapja a bizalom;

- tarsadalmi felelosseg vallalasi programjainkon
keresztul aktiv parbeszédre torekszink,
tamogatunk, kepeziink;

- de mindez nem mukodne az egyéni erzékenyseg
/ empatia nelkil: ,,gyogyitast szallitunk...”

gyégyitast szdllitunk... ‘



3 j‘ .
Edukacios workshop? De miert? II\!{ '

- 8 europai orszagban készult felméres alapjan
egészségértésben csak Bulgariat elozzik meg;

- Tulsuly / elhizas teren az EU-ban csak Maltanal es
Lettorszagnal allunk jobban;

- Elen jarunk a dohanyzasi statisztikakban - a
dohanyzok aranya a fiatalok koreben valtozatlan;

- Alkoholfogyasztas / alkoholizmus;

- Compliance hianya, adherencia / perzisztencia

problemak;
gyoégyitast szdllitunk... ‘
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Edukacids workshop? De miert? II\!{ Pl

- a szlirovizsgalatokon nagyon alacsony a résztvevok
aranya;

- rendkivil magas a daganatos halalozasok szama (12 -
13 %-o0s javulas...);

- 2003 - 2015 kozott megduplazodott a 19 évesnél
idosebb korosztalyban a cukorbetegek szama;

- ugyanezen idoszakban megduplazodott az ischemias
szivbetegek szama - a KSH adatai alapjan
10 ezer lakosbol 1500-an szenvednek
szivbetegsegben;
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Mindezek kovetkeztében egyre

nagyobb teher, egyre tobb feladat harulhat a
gyogyszerészekre - mindez lehetoség is:

« ennek alapja a bizalmi toke;
¢ egeszseget megorizni akaro / beteg és
gyogyszeresz / szakasszisztens talalkozasok szama

jelentosen magasabb (atlagosan haromszor), mint a
beteg - orvos talalkozasok szama;

« “szimmetrikusabb” a kapcsolat;

« ,elethosszig kiséres” lehetosege (kismama - idos

beteg).
gyoégyitast szdllitunk... ‘
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A 2017-es Workshop keretében a @
kovetkezo eldadasok hangzottak el -~

- Bevezeto eloadas az egészsegeértes,
egeszségtudatossag téemakorben:
- miért ilyen katasztrofalisak a kutatasi
eredmenyek;
- mit tehetlink mi, az egészségligy szereploi;

- A Harom Kiralyfi, Harom Kiralylany mozgalom
eloadasa az apasagrol / apaszereprol;

- INDA - a demencia felismerése és a beteggondozas;

gyégyitast szdllitunk... ‘

- Kérdések, beszelgetés, tapasztalatcsere.
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A Workshop keretében

- Az orszag ot helyszinen (Budapest, Debrecen,
Miskolc, Pécs, Veszpréem);

- Mintegy 90 gyogyszertar reszvételevel;
- 150 gyogyszereszével talalkoztunk, beszelgettiink;

- A Kapaszkodok kiadvanybol 20 ezer peldanyt
nyomtattunk, s juttatunk el az igenyeknek

megfeleloen az Alma es Gyongy
gyogyszertarakba.



A tapasztalatok @
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- A résztvevok kozott teljes volt a nyitottsag;

- Pozitivak voltak a visszajelzések azzal
kapcsolatban, hogy sokan talalkoztak mar a
problémaval, elsésorban a demens betegek
hozzatartozoin keresztul;

- Hallottuk / megosztottak a sajat miikodo
,megoldasaikat”;

- A ,,Kapaszkodok” kiadvany fogadtatasa nagyon
pozitiv volt, jo eszkoznek, segitsegnek
talaltak a hozzatartozok szamara.
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»,Egészen egyszeruen arrol van szo, hogy a
gyogyszerész es a beteg kozott fennall egy
olyan bizalmi kapcsolat, aminek
koszonhetden jobban megnyilnak az
emberek, szivesebben beszélgetnek, ebbol
adodoan pedig a gyogyszeresz is sokszor
hatékonyabban tud segiteni annak, aki
igényli.”

gyégyitast szdllitunk... ‘
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A demencia teljesen atszervezi a csaladon
bellli szerepeket. A hozzatartozokat nem
csak anyagilag és fizikailag, hanem lelkileg
és szellemileg is megterheli a folyamatos
gondoskodas és felligyelet, éppen ezert
igénylik Ok is a batoritast vagy nehany jo
szot a kornyezetik felol. Szomjazzak
azokat a lehetosegeket, amik konnyiteni
tudnak terhiikon. Ebben tud segiteni a
gyogyszerész, aki atnyujtja a Kapaszkodok

kiadvanyt.”




Mérfoldkovek 2018

SOTE, MGYT, MGYK, HPH

* Gyogyszereim 5xM - ,valasz a szakma
legaktualisabb kihivasaira”

MIT?

MIERT?

MENNYIT?
MIKENT?
MILYEN GYAKRAN?

JOKOR, JO GYOGYSZERT!

Szakmai segédanyag

0 qyec

Szocialis Klaszter / INDA / Katolikus

Szeretetszolgalat Alapitvany Elfelejtettem!?

Demencia a csaladban
o Elfelejtettem!? Demencia a csaladban -

,segiteni szeretnénk azoknak, akik a
csaladjukban vagy kornyezetikben demenciaval
él6 emberrdl gondoskodnak...”

Roadshow helyszine: Debrecen, Miskolc, Pécs, Szombathely, Szeged, Budapest

gyoégyitast szdllitunk...
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Tarsadalmi szerepvallalas, ahogyan a@
Hungaropharma csinalja HPH
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Alma 21 N6 az
Diabétesz egészseg-
program ugyert
Alapitvany

Heim Pal ,Egyutt a Rozsnyay

Orszagos helyi \WEWER
Gyermek- kdzdssége- Osztondij
gyogyasza- kért”

ti Intézet

gyégyitast szdllitunk... ‘
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Vagy létrehozod magadnak a jovodet, vagy az
aldozatava valsz annak a jovOnek, amit valaki
mas létrehoz neked.

(Arthur K. Cebrowski — amerikai piléta, haditengerész)

gyégyitast szdllitunk... ‘



gyogyitast szdllitunk...




Koszonom a figyelmet!

gyégyitast szdllitunk... ‘



